
FORMULARZ ZWROTU BIELIZNY              
Numer zamówienia: ___________________________________________________________

Imię i nazwisko Klienta: ________________________________________________________

Adres zamieszkania: ___________________________________________________________

Telefon: ____________________________________________________________________

Zwracane pozycje

Lp. Nazwa towaru Ilość Rozmiar Kolor Cena
1
2
3
4
5

Łącznie:
Powód zwrotu: _______________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________

Proszę o zwrot należności na konto bankowe (jeśli ma być inne niż pierwotnie):

- - - - - -

Podpis

Uwagi : _____________________________________________________________________
______________________________________________________________________
Ważne! 

1. Klient ma możliwość zwrotu bielizny w ciągu 14 dni od daty jej otrzymania pod warunkiem, że będzie 
ona w stanie nienaruszonym, tzn. nieużywana, czysta i pozbawiona zapachu. 

2. Towar należy odesłać wraz z dowodem zakupu, kompletem metek oraz wypełnionym formularzem zwrotu.

3. Towar odsyłany należy wysłać przesyłką poleconą, nie przyjmujemy przesyłek za pobraniem. 

4. Zwracany towar prosimy odsyłać w sztywnym opakowaniu zabezpieczającym bieliznę przed 
działaniem czynników zewnętrznych (w tym zgnieceniu).

5. Kwota zwrotu należności dotyczy tylko wartości bielizny, nie zwracamy kosztów wysyłki.

6. Kopertę z dopiskiem „ZWROT” należy odesłać na adres sklepu: 

Venus Magdalena Pławska, ul. Suraska 4/5, 15-422 Białystok


